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Beratungsfolge Geplante Sitzungstermine Ö / N 

Magistrat der Stadt Bürstadt (Anhörung) 18.09.2023 Ö 
Haupt- und Finanzausschuss (Vorberatung) 27.09.2023 Ö 
Stadtverordnetenversammlung (Entscheidung)  Ö 
Haupt- und Finanzausschuss (Vorberatung) 01.11.2023 Ö 

 
Beschlussvorschlag 
Die Stadtverordnetenversammlung beschließt die Anschaffung einer Fotobox, die von der 
ekom zur Verfügung gestellt wird. Die Höhe der Gebühr pro Foto ist noch festzusetzen. 

Einmalkosten für die Einrichtung und Schulung der Mitarbeiter im Bürgerservice betragen 
1.256,00 Euro. Die Fotostation finanziert sich grundsätzlich über die gemachten und vom 
Bürger bezahlten Fotos. Der Mindestumsatz für die Deckung der laufenden Kosten beträgt 
p.a. 3.588,00 Euro. Die ekom erhält den Betrag von 6,50 € pro Foto. Wird von uns eine 
höhere Gebühr verlangt, verbleibt die Differenz über dem Mindestumsatz für uns. 

 
Sachverhalt 
Wir bieten den Service an den Bürger, Passfotos sowohl ausgedruckt als auch digital für die 
Antragsstellung mitzubringen, an. Sowohl das Passfoto, die Fingerabdrücke als auch die 
Unterschrift werden vom Sachbearbeiter während der Antragsstellung digital in das System 
übernommen.  

Genutzt werden im Bürgerservice Geräte, die im Antragssystem implementiert und bewährt 
sind (Tablet: Wacom, Scanner: Epson, Fingerabdruckscanner: Dermalog und 
Änderungsterminal: V-Änderungsterminal). Durch diese Konstellation können wir uns auf 
technische und notwendige Neuerungen einstellen und diese umsetzen. So kann der Bürger 
schnell und fallabschließend ein Ausweisdokument beantragen. 

Die Installation einer Fotobox im Bürgerservice erweitert unseren Service für den Bürger. 

Ergänzung der Vorlage auf Grund der Aussprache im HFA am 27.09.2023: 

In der Sitzung des Haupt- und Finanzausschusses am 27.09.2023 hat man sich darauf 
verständigt, dass die Vorlage um eine Berechnung für die Nutzung eines Bürgerterminals 
ergänzt werden soll. Diese Berrechnung wurde eingepflegt. 

 



Kostenanalyse: 

Bei einer Gebühr für den Bürger pro Foto von 6,50 Euro müssten 23% der Antragsteller 
eines Ausweises (552 Stück) pro Jahr den Service nutzen, um eine Fixkostendeckung zu 
erreichen, also jeder 4. Antragssteller. 

 
Berechnung Fotobox:

 

 

Berechnung Bürgerterminal: 

 
 

 

 

 

 

 

 



Nutzenanalyse:  

Nutzen besteht für den Bürger, der ohne zusätzlichen Aufwand ein biometrisches Foto für 
die Ausweisbeantragung im Bürgerservice erhalten kann. 

 

  

 
 
 
Finanzielle Auswirkungen 
 
Einmalkosten für die Einrichtung und Schulung der Mitarbeiter im Bürgerservice betragen 
1.256,00 Euro. 

Bei einem Mindestumsatz von p.a. 3.588,00 Euro. entstehen keine laufenden Kosten für die 
Stadt Bürstadt. 

 
Anlage/n 
Keine 
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